Bence Krisztian E.V.
Levelezési cim: 2119 Pécel, Lazar Ervin at 3

Honlap: https://www.datalan.co.hu v
E-mail: info@datalan.hu J j i j /

y 4 [

Fizetési és Szamlazasi
Tajékoztatd

Datalan Informatika — webtarhely, domain
és e-mail szolgaltatasok

Hatalybalépés: 2026.01.01
Verzio: 1.0




Bence Krisztian E.V.
Levelezési cim: 2119 Pécel, Lazar Ervin at 3

Honlap: https://www.datalan.co.hu v
E-mail: info@datalan.hu J j i j /

1. Alapelvek és alkalmazasi kor

1.1. Jelen Fizetési és Szamlazasi Tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) meghatarozza
a Bence Krisztian E.V. altal a https://www.datalan.co.hu weboldalon keresztl
nyujtott webtarhely-, domain-, e-mail- és kiegészit6 szolgaltatasok fizetési és
szamlazasi feltételeit.

1.2. A Téjékoztatd kiegésziti az Altaldnos Szerz6dési Feltételeket (ASZF) és valamennyi
Megrendel6re — fogyasztdi és (izleti ligyfelekre egyarant — vonatkozik, kivéve, ha a
felek kozott létrejott egyedi szerz6dés ettdl eltéréen rendelkezik.

2. Fizetési modok és fizetés feldolgozasa

2.1. Elfogadott fizetési modok

2.1.1. A weboldalon az aldbbi fizetési médok allnak rendelkezésre (az aktualis lista a
pénztar oldalon lathatd):

e Online bankkartyas fizetés WooPayments / Stripe rendszeren keresztil (els6dleges és
ajanlott fizetési maéd).

e FEl6re utalds / banki atutalds az aldbbi bankszamlaszamra  (IBAN):
HU41 1070 2301 7029 7535 5110 0005 (CIB Bank Zrt.)

o Egyéb fizetési mddok, amelyek id6szakosan vagy kiegészité jelleggel a pénztar oldalon
feltlintetésre kerilnek.

2.2. A fizetési adatok biztonsaga

2.2.1. A kartyaadatokat a WooPayments/Stripe kezeli; a Szolgdltaté semmilyen
korilmények kdzoétt nem latja, nem kezeli és nem tdarolja az Ugyfél kartyaadatait.

2.2.2. Afizetésiszolgaltaté mikodésére, adatkezelésére és biztonsagi eljarasaira sajat
szabalyzata az irdnyadd.

2.3. Fizetési deviza
2.3.1. Adijak és szamlak alapértelmezett devizaja: HUF (magyar forint).

2.3.2. Eltér6 deviza esetén az atvaltas a fizetési szolgaltatd vagy bank altal alkalmazott
arfolyamon torténik, amelynek koltségei a Megrendel6t terhelik.




Bence Krisztian E.V.
Levelezési cim: 2119 Pécel, Lazar Ervin at 3

Honlap: https://www.datalan.co.hu v
E-mail: info@datalan.hu J j i j /

3. Szamlazas és szamlakiallitas rendje

3.1. Elektronikus szamla

3.1.1. ASzolgaltato a jogszabalyoknak megfelel6 elektronikus szamlat allit ki, amelyet
a Megrendelés soran megadott e-mail cimre kiild el. A felek eltéré megallapodasa
hidnyaban papir alapl szdmldra nincs lehet6ség.

3.2. Szamlazasi id6szak

3.2.1. A szolgdltatasok dija — eltérd rendelkezés hidanyaban — éves elbrefizetéssel
kerlil kiszamlazasra. A szamlazasi ciklus kezdete a szolgdltatas aktivalasanak
napja.

3.3. Szamlamadositas és helyesbités
3.3.1. A Megrendel6 koteles a szamlazasi adatokat pontosan megadni.

3.3.2. Hibds vagy hianyos adatok esetén a Szolgaltatd helyesbit6 vagy sztornd szamlat
bocsat ki a jogszabalyok szerint. A hibat a Megrendel6nek haladéktalanul, e-
mailben kell jeleznie: info@datalan.hu

4. Fizetési hatarid6k, késedelem és kovetkezmeények

4.1. Fizetési hatarid6
4.1.1. A szamlan feltlintetett fizetési hataridé kotelez6 érvényd.

4.1.2. A késedelmes fizetés a jogszabaly szerinti késedelmi kamat felszamitasat
vonhatja maga utan.

4.2. Felfliggesztés és megsziintetés

4.2.1. Ha a Megrendel6 a dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, a Szolgaltato
jogosult:

o fizetési felszdlitast kildeni,
e aszolgaltatast felfliggeszteni,
e tartds nemfizetés esetén a szerz6dést felmondani.

4.2.2. Afelfiiggesztés és megsziintetés pontos szabdlyait az ASZF tartalmazza.
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5. Visszatéritések, jovairasok, elallas

5.1. Fogyasztdi elallasi jog

5.1.1. A fogyasztokat megilleti a 14 napos elallasi jog, melynek részleteit az ASZF
tartalmazza.

5.1.2. Ha a szolgdltatas a fogyaszté kérésére az eldllasi hataridén bellil megkezdédik,
az elallasi jog torvény szerint korlatozott lehet.

5.2. Jovairas és SLA kompenzacid

5.2.1. A szolgéltatads rendelkezésre allasaval kapcsolatos jovairasokra az ASZF ide
vonatkozo részei az iranyaddk.

5.3. Visszatérités madja

5.3.1. Avisszatéritést a fizetéssel azonos médon teljesitjlk, kivéve, ha a felek eltérGen
allapodnak meg.

5.3.2. Avisszatéritési kérelmeket a kovetkez6 cimre kell kiildeni: info@datalan.hu

6. El6fizetések és automatikus meguijitas
6.1. Automatikus megujitas feltételei

6.1.1. Bizonyos szolgaltatasok esetén a Megrendelé valaszthat automatikus
megujulast.

6.1.2. Az automatikus dijfizetés kizardlag akkor torténik meg, ha:

e a MegrendelS ehhez el6zetesen hozzajarult,
e afizetési szolgdltatd a kartyaadatokat érvényesnek jelzi.

6.2. Lemondas

6.2.1. Az automatikus megujitas barmikor lemondhaté a kovetkezd ciklus kezdete
el6tt az Ugyfélfiokban vagy e-mailben: info@datalan.hu

6.3. Sikertelen terhelés
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6.3.1. Ha az automatikus dijterhelés sikertelen, a Megrendel6 értesitést kap. A dij

rendezéséig a Szolgaltatd korlatozhatja vagy felfliggesztheti a szolgaltatast.

7. Fizetési vitak és reklamacidk

7.1. A Megrendel6 jogosult vitatni a szamlat, ha hibas teljesitést, jogosulatlan terhelést
vagy téves szamlaadatot feltételez.

7.2. A reklamaciot irasban kell benyujtani az aldabbi cimen: info@datalan.hu

7.3. A Szolgdltatd a bejelentést kivizsgalja és legfeljebb 30 napon belil érdemi valaszt ad.

8. Addzasi és szamviteli rendelkezések

8.1. A Szolgaltatd a magyar ado- és szamviteli el8irdsok szerint jar el.

8.2. A bizonylatokat és szamlakat a torvényben elGirt ideig (legaldbb 8 évig) megérzi.

9. Egyedi feltételek és specialis szolgaltatasok

9.1. Nagyvallalati Ugyfelek, dedikdlt eréforrasok vagy egyedi szolgaltatasi csomagok
esetén a felek kilon irasbeli szerz6dést kotnek, amely a jelen Tajékoztatd
rendelkezéseit mdédosithatja vagy kiegészitheti.

10. Kapcsolat

10.1. Szamlazassal és fizetéssel kapcsolatos ligyintézés:

e E-mail: info@datalan.hu
e Levelezési cim: 2119 Pécel, Lazar Ervin utca 3.

11. Moddositasok

11.1. A Szolgaltaté fenntartja a jogot jelen Tajékoztaté mddositasara.
11.2. A mddositdasok a weboldalon térténé kozzététellel Iépnek hatdlyba; Iényeges

valtozas esetén e-mailben is értesitjiik az érintett Ugyfeleket.




